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CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

 
 
Blandine CHAUX - EI 
Kinésiologue 
Accompagnatrice troubles de l’apprentissage et réflexes archaïques 

 
 
 

ARTICLE 1 -  IDENTITÉ DU PRATICIEN 

 

Blandine CHAUX - EI est Kinésiologue et Accompagnatrice troubles de l’apprentissage (réflexes archaïques). 

Statut : Entreprise Individuelle 

SIRET : 891 798 191 00013 

Activité Principale Exercée (APE) : 8690F Activités de santé humaine non classées ailleurs 

Adresse de l’établissement : 3 rue Barral, 38430 Moirans 

Tél : 07 69 68 09 71 

Adresse électronique : blandinechaux.kinesio@gmail.com 

www.kinesiologie-blandinechaux.fr 

Assurance professionnelle : Blandine CHAUX déclare être titulaire d’une police d’assurance garantissant les 

conséquences pécuniaires de la mise en jeu des responsabilités civiles professionnelles pour les activités qu’elle 

réalise.  

Affiliée au Syndicat National des Kinésiologues N°2-10-16-543 

 

Blandine CHAUX  

A suivi un cursus de kinésiologie de 3 ans à l’IFKA (Institut Français de Kinésiologie Appliquée) de Grenoble, 1ère 

école de kinésiologie en France, créée en 1984. Elle a reçu un certificat de l’école en 2016. Ce certificat ne vaut 

pas un diplôme d’Etat. 

Elle continue chaque année à se former pour réactualiser et compléter connaissances, compétences et 

expériences. 

 

ARTICLE 2 - GÉNÉRALITÉS 
 
Les présentes conditions de vente définissent les relations contractuelles entre Blandine CHAUX, désignée ci-
après comme « prestataire » et toute personne physique ou morale ayant fait appel aux compétences de 
Blandine CHAUX, désignée ci-après par « le Client » dans le cadre de son activité de Kinésiologue et 
Accompagnatrice troubles de l’apprentissage (Réflexes archaïques). L’ensemble des caractéristiques de ses 
prestations se trouve détaillé sur le site accessible à l’adresse : https://kinesiologie-blandinechaux.fr 
 
Prestations proposées par Blandine CHAUX : 
 
Kinésiologie : 
  

La kinésiologie vise à accompagner toute personne vers un meilleur équilibre physique, émotionnel, mental et 
énergétique. L’objectif d’une séance est d’aider la personne à mieux s’adapter à la réalité qui l’entoure. 
Comment ? En aidant la personne à identifier les zones de conflit intérieur, sources de tensions et de 
comportements inadaptés puis en libérant le poids des charges émotionnelles associées par des équilibrations 
appropriées (tenue de points d’acupressure, etc.) …. afin de retrouver un état d’équilibre et de bien-être.  

 

mailto:blandinechaux.kinesio@gmail.com
http://www.kinesiologie-blandinechaux.fr/
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La kinésiologie éducative ou le Brain Gym® 
 

Basée sur le lien entre mouvement et apprentissages, le Brain Gym réactive la relation entre le corps et les 
fonctions cognitives par des mouvements simples et ludiques. Pratiquer le Brain Gym c’est mettre son corps en 
mouvement, avoir la possibilité de se réapproprier et de déployer ses propres capacités d’apprentissages. 

La kinésiologie ne remplace pas le médecin ou autre professionnel de la santé : elle ne traite pas les maladies. Aucun 
diagnostic n’est effectué, ni aucune demande d’arrêt de traitement. 

Les réflexes archaïques : 
 

Les réflexes sont des mouvements automatiques involontaires que l’on observe chez le bébé dès la vie intra 
utérine. Ces réflexes lui sont indispensables pour franchir les étapes de son développement moteur et neuro-
sensoriel. Ils lui permettent de se sentir en sécurité et d’évoluer dans l’apprentissage de ses mouvements. 
Les réflexes archaïques permettent de passer de la réaction à l’action volontaire. Ils constituent des programmes 
préétablis et s’intègrent dans chaque nouveau schéma moteur. Leur objectif est de rendre possible les 
mouvements, d’entraîner les muscles et le système neuronal pour établir un formatage. Les mouvements sont 
nécessaires pour la coordination motrice ainsi que pour la gestion de l’attention, des émotions, et du tonus 
musculaire. L’organisation spatiale, et visuelle, l’équilibre et la proprioception en dépendent également. 
L’acquisition de la motricité globale entraîne le développement de la coordination et de la motricité fine qui 
donne accès aux apprentissages de la langue, de l’écriture et de la lecture. 
Pour que le développement de l’enfant se déroule le mieux possible, plusieurs réflexes archaïques doivent 
émerger les uns après les autres, avoir une phase d’intégration puis s’estomper pour laisser place à d’autres 
réflexes appelés posturaux qui perdureront toute la vie. 
Lorsqu’une phase a été sautée ou n’est pas menée à son terme, les réflexes archaïques deviennent perturbants, 
surtout en situation d’apprentissages et de stress. 

MISP, Massage in School Program 
 

Programme permettant d’instaurer le massage auprès d’enfants de 4 à 12 ans, en présence de leurs éducateurs, 
enseignants ou parents dans les milieux éducatif, scolaire, périscolaire, associatif et auprès des familles.  
Dans le cadre du MISP, les enfants  se massent entre eux. Les adultes ne massent pas les enfants, ainsi aucune 
mauvaise interprétation n’est permise quant aux intentions des adultes, dont le but est d’apporter le toucher sain 
et nourrissant dans les salles de classe. 

Cette liste n’est pas exhaustive et Blandine Chaux se réserve le droit d’ajouter, de supprimer ou de modifier ses 
services à tout moment et sans préavis.  
L’acquisition d’une prestation nécessite une acceptation sans réserve par les clients des présentes conditions de 
vente. Seules ces conditions de vente validées par Blandine CHAUX prévalent à toutes autres conditions générales 
ou particulières. 
 

ARTICLE 3 - ACHAT DE PRESTATIONS  
 
1-Prise de rendez-vous : 
 

Le client peut prendre directement rendez-vous auprès de Blandine CHAUX par téléphone, email ou sms.  
* Tél : 07 69 68 09 71 
* mail : blandinechaux.kinesio@gmail.com 
Sur son site internet une demande de rendez-vous ou de renseignement est également proposée. Dans ce cas, 
Blandine CHAUX vous recontactera pour vous renseigner et/ou vous proposer un  rendez-vous. 
 
Un établissement scolaire, une association ou une collectivité souhaite  mettre en place un projet avec Blandine 
Chaux ? 
Il est demandé de la contacter par téléphone, mail ou le formulaire internet. Un devis sera envoyé. 
* Tél : 07 69 68 09 71 
* mail : blandinechaux.kinesio@gmail.com 

mailto:blandinechaux.kinesio@gmail.com
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La prise de rendez-vous entraîne lecture et acceptation des présentes conditions de vente.  L’ensemble des 
données fournies et la confirmation envoyée par sms ou email vaudront comme preuve de la transaction. 
 
2- Horaires 
 

Les horaires de rendez-vous sont respectés et Blandine CHAUX se réserve le droit en cas de retard de plus de 15 

minutes de refuser d’exécuter la prestation afin de ne pas perturber son planning. En dessous de cette durée, la 
séance se terminera à l’heure prévue. 
 
3- Annulation de rendez-vous : 
 

En cas d’annulation de rendez-vous, celle-ci doit s’effectuer par téléphone, email ou sms au plus tard 24h avant : 
passé ce délai, cela entraînera la facturation de la séance. 
En cas d’annulation de rendez-vous intempestive répétée, Blandine CHAUX  se réserve le droit de refuser un 
nouveau rendez-vous au client concerné. 
 
4- Durées des séances proposées 
  

- Séances de Kinésiologie individuelles pour enfant et adultes 
Pour les enfants et jeunes jusqu’à 15 ans : 1 heure.  
Pour les jeunes à partir de 16 ans et les adultes : entre 1h15 et 1h30. 

- Séances individuelles sur les réflexes archaïques : 
La 1ère séance, qui comporte entretien et bilan des réflexes dure 1h30. 
Les séances de suivi, pour enfants et adultes durent 1h. 

- Séances collectives  
La durée est préalablement établie en fonction du projet mis en place.  
Les groupes participants à des séances collectives sont préalablement constitués et le nombre de 
participants est limité, pour que les séances proposées répondent qualitativement aux attentes des 
clients. 

 
 

5- Réalisation des séances  
 

-  Séances individuelles : elles s’effectuent dans l’établissement de Blandine CHAUX au 3 rue Barral, 38430 
Moirans à l’heure convenue. 
- La réalisation des séances en groupe s’effectuera sur le lieu même des établissements scolaires, de 
l’association, du comité d’entreprise, de la collectivité qui en auront fait la demande à l’heure convenue. 
 
Blandine CHAUX se réserve le droit de pouvoir modifier ses conditions de vente à tout moment et sans 
préavis. Les conditions applicables seront celles en vigueur à la date de la séance. 

 

ARTICLE 4 – TARIFICATION ET REGLEMENT DES PRESTATIONS 

 
1- Tarification  
 

Les prix pratiqués et indiqués sur le site www.kinesiologie-blandinechaux.fr sont des prix TTC (TVA non applicable 
art. 293 B du CGI). 
 

- Séances de Kinésiologie individuelles pour enfant et adultes 
Les séances pour les enfants et jeunes jusqu’à 15 ans : 50€ 
Les séances pour les jeunes à partir de 16 ans et les adultes : 60€ 

- Séances individuelles sur les réflexes archaïques : 
1ère séance avec entretien et bilan des réflexes (enfants et adultes) : 60€ 
Les séances de suivi : 50€ (Enfant) et 60€ (adultes) 

http://www.kinesiologie-blandinechaux.fr/
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- Séances collectives  
Le prix sera établi sur devis en fonction de la prestation. 

 
Blandine CHAUX se réserve le droit de modifier ses tarifs à tout moment. Le tarif figurant sur le site, le jour de la 
prise de rendez-vous, sera le seul applicable pour les séances. 
 
2- Règlement 
 
Le prestataire propose les modalités suivantes : 
 

- Pour les séances individuelles, le règlement se fera uniquement en espèces ou par chèque libellé à 
l’ordre de Blandine CHAUX à la fin de chaque séance. 
Une facture est envoyée par mail sur demande du client. 
 

- Pour un projet mis en place avec une collectivité, une association, une institution, un comité d’entreprise 
ou un établissement scolaire le paiement s’effectuera par virement.  
Pour un projet de courte durée (1 jour maximum) : règlement intégral dans un délai d’un mois à compter 
la fin de la prestation.  
Pour un projet supérieur à 1 jour : il sera demandé un acompte de 30% à la signature du contrat 
d’engagement et 70% à la fin de la prestation avec un délai d’un mois. 
Un contrat d’engagement avant la prestation est signé et une facture adressée en fin de prestation. 
 

 
3- Pénalités de retard 
 
En cas de retard de paiement et de versement des sommes dues par le Client au-delà du délai fixé, et après la 
date de paiement figurant sur la facture adressée à celui-ci, des pénalités de retard calculées au taux  de 15,00% 
(par an) du montant TTC du prix d’acquisition figurant sur la facture seront automatiquement et de plein droit 
sans formalité aucune ni mise en demeure préalable, sans préjudice de toute autre action à l’encontre du Client. 
Conformément aux articles 441-6 c. com. et D. 441-5 c. com., tout retard de paiement entraine de plein droit, 
outre les pénalités de retard, une obligation pour le débiteur de payer une indemnité forfaitaire de 40€ pour frais 
de recouvrement. 

En cas de non-respect des conditions de paiement figurant ci-dessus, le Prestataire se réserve en outre le droit de 
suspendre ou d’annuler la fourniture des prestations de services commandée par le client et l’exécution de ses 
obligations. 
 
 

ARTICLE 5 - RESPONSABILITE 
 
Blandine CHAUX, Kinésiologue et accompagnatrice troubles de l’apprentissage a acquis au cours de sa formation 
les cadres méthodologiques, théoriques, techniques et pratiques propres à la méthode au travers de laquelle elle 
se définit professionnellement. 
Elle s’engage à respecter les cadres et limites de ses compétences, à informer et justifier de celles-ci auprès de ses 
clients. 
 
En tant que Kinésiologue et accompagnatrice des troubles de l’apprentissage, Blandine CHAUX ne concurrence 
pas les professionnels de santé. Elle ne pose pas de diagnostic, n’influence pas les choix thérapeutiques de ses 
clients et n’interfère pas dans les traitements médicaux en cours. 
Elle dirige vers un thérapeute compétent et dûment qualifié le client qui nécessite une aide ne relevant pas de ses 
compétences. 
Elle assure avec discrétion et compétence son rôle de professionnelle avec les autres professionnels avec qui elle 
peut être en contact. 
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En cas de co-animation d’une activité elle s’assure de la compétence de ses collaborateurs et assume la pleine 
responsabilité de leurs interventions. 
 

ARTICLE 6 – TRAITEMENT DES DONNÉES PERSONNELLES 
 
Les données traitées relèvent des catégories de données suivantes :  

Pour les rendez-vous en cabinet 

-les données relatives à l’identification du client (nom, prénom, adresse postale, adresse électronique, numéro de 

téléphone)  

-toutes les données à caractère personnel nécessaires à la constitution et au suivi d’un dossier, notamment lors 

de la mise en place du bilan des réflexes archaïques.  

Pour le site internet : 

-les données relatives à l’identification d’un Utilisateur des Personnes concernées (nom, prénom, adresse 

électronique, numéro de téléphone, sujet de la demande). 

 Le Client accepte expressément que  Blandine CHAUX puisse être amené à traiter, aux fins de gestion de son 

dossier toutes ces données. 

Bases légales des traitements de données :  
Blandine Chaux collecte des données à caractère personnel des Personnes concernées sur la base du 
consentement. Consentement écrit sur la base d’un document signé (en cabinet) ou en cochant une case explicite 
(sur internet) 
 
Les données sont collectées lorsque la personne concernée : 
* Contacte Blandine CHAUX pour des renseignements par le formulaire de contact, pour permettre la 
communication en ligne 
* Vient au cabinet pour un rendez-vous 
 
Finalités du traitement des données à caractère personnel 
* Gestion des demandes de renseignements par le formulaire de contact 
* Gestion nécessaire des informations pour le déroulement de la séance 
* Gestion des factures après un rendez-vous au cabinet 
 
Sous-traitants  
Les Personnes concernées sont informées et acceptent que Blandine CHAUX fasse appel à des sous-traitants de 
leurs données personnelles (notamment, pour l’hébergement et la maintenance du site). 

Durée de conservation des données 

Les données faisant l’objet d’un traitement sont conservées pendant une durée n’excédant pas celle nécessaire 
aux finalités pour lesquelles elles sont enregistrées (principe de minimisation des traitements). 
*Gestion des demandes de renseignements par le formulaire de contact : 3 ans à compter de la demande 
* Gestion des factures (effectuée par moi-même) : 10 ans 
*Gestion de la comptabilité (effectuée par moi-même): 10 ans 

Sort des données à caractère personnel après le décès  
La personne concernée par un traitement peut définir des directives relatives à la conservation, à l'effacement et 
à la communication de ses données personnelles après son décès. Ces directives peuvent être générales ou 
particulières. 
La personne concernée peut transmettre ses directives particulières concernant ses données personnelles 
collectées sur le site ou au cours d’un rendez-vous auprès de l’adresse suivante : 
blandinechaux.kinesio@gmail.com 
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Droit des personnes concernées  
La personne concernée par un traitement bénéficie également d'un droit d'accès, d'opposition, de rectification, 
de suppression et de portabilité de ses données personnelles. La personne concernée a le droit de retirer son 
consentement à tout moment si le consentement constitue la base légale du traitement. 

Elle peut exercer ces droits en s'adressant à : 
Blandine CHAUX, blandinechaux.kinesio@gmail.com 
La demande devra indiquer les nom et prénom, adresse e-mail ou postale, de la personne concernée, et être 
signée et accompagnée d'un justificatif d'identité en cours de validité. 

Réclamation 
La personne concernée par un traitement a le droit d'introduire une réclamation auprès de l'autorité de contrôle 
(CNIL) : https://www.cnil.fr/fr/webform/adresser-une-plainte 

 

ARTICLE 7- RÈGLEMENT DES LITIGES 
 
Tout litige relatif à l’interprétation et à l’exécution des présentes conditions générales de vente est soumis au 
droit français. A défaut de résolution amiable, le Tribunal de Commerce de Grenoble sera seul compétent pour 
tout litige relatif à l’interprétation et l’exécution d’un contrat et de ses suites. 
 
Par ailleurs, « Conformément aux articles L.616-1 et R.616-1 du code de la consommation concernant le 
règlement amiable des litiges, Blandine CHAUX a souscrit une convention au Service du Médiateur retenu et 
proposé par le Syndicat des Kinésiologues dont elle est adhérente. 

L’entité de médiation retenue est : CNPM – MEDIATION DE LA CONSOMMATION. En cas de litige, vous pouvez 
déposer votre réclamation sur le site : https://cnpm-mediation-consommation.eu ou par voie postale en 
écrivant à CNPM – MEDIATION – CONSOMMATION – 27, avenue de la Libération – 42 400 SAINT CHAMOND » 

 
 
 

Conditions Générales de Vente mises à jour le 06/02/2024 
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